网厅及微信公众号办理退休提取住房公积金业务流程

一、通过网厅办理

（一）法定年龄退休提取

操作步骤：进入“三门峡市住房公积金”官网→点击“网上业务大厅”→个人用户→登录→我要提取→退休提取（注意所需材料）→提交（2个工作日内审批）

图1.网厅登录页面
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图2.我要提取模块
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图3.退休提取（注意所需材料）
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（二）非法定年龄退休提取

操作步骤：网厅→个人用户→登录→我要提取→退休提取→上传资料（注意非法定年龄退休所需材料）→提交（2个工作日内审批）
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二、通过微信公众号办理

操作步骤：进入“三门峡市住房公积金”微信公众号→便民服务→业务办理→刷脸登录/密码登录→我要提取→退休提取（提前退休/正常退休）→提交（2个工作日内审批）

※注意：提取业务所需资料

1、申请人身份证正反照片

2、申请人手持身份证照片

3、收款银行卡（I类借记卡）

4、退休证或退休审批表、退休文件（非法定年龄退休提取时提供）
图1：住房公积金微信公众号→便民服务→业务办理
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图2 登录方式：选择刷脸登录或单位账号登录，点击开始认证→活体验证环节
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图3：选择我要提取模块，退休提取业务
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图4：阅读注意事项，并提供提取业务所需资料，阅读申请人声明后点击下一步
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图5：进入提取业务办理模块，核对业务信息选择、职工基本信息，注意选择对应的退休提取类型（提前退休、正常退休）
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图6：注意确认银行行别、收款账号，核对无误后点击确认，点击下一步，进入档案扫描模块
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图7：上传档案资料，并提交业务办结，等待柜台人员审核。
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